Zatacznik nr 1
do ,,Polityki zarzadzania konfliktami
interesow w Banku Spotdzielczym w Wotczynie”

Przyktadowe sytuacje, w ktorych moze wystapi¢ konflikt interesow (lista nie ma charakteru
zamknigtego).

W celu wdrozenia skutecznych rozwigzan w zakresie identyfikacji rzeczywistych Iub
potencjalnych konfliktéw interesow, a takze efektywnego zarzadzania nimi, ponizej okreslone
zostaty obszary, w ktorych pojawiaja si¢ interesy poszczegdlnych podmiotow, ktoére moga
skutkowaé¢ powstaniem konfliktow interesow. Ponizej okreslono rdwniez przykladowe
potencjalne sytuacje konfliktowe, ktére moga wystapi¢ w zwigzku z dziatalnos$cia Banku,
podmiotdw z jego grupy kapitalowej lub osob z nim powigzanych. Potencjalne konflikty
interes6w moga wynikac¢ z wzajemnego oddziatywania

1. Obszary, w ktorych pojawiaja si¢ interesy Banku, obejmuja w szczegélnosci
obszary dzialania Banku:

1) jako podmiotu dokonujacego obrotu instrumentami finansowymi;

2) jako inwestora zawierajacego na wlasny rachunek transakcje w zakresie instrumentéw

finansowych / produktéw rynkéw finansowych;

3) jako subemitenta inwestycyjnego;

4) jako doradcy w zakresie instrumentow finansowych na rzecz emitenta, wystawcy

lub wlasciciela instrumentow finansowych;

5) jako doradcy w sprawach finansowych;

6) jako kredytodawcy lub dostarczyciela innych form finansowania;

7) jako porgczyciela;

8) jako emitenta bankowych papieroéw wartosciowych;

9) jako oferujacego papiery wartosciowe;

10)  jako wykonujacego czynnosci zlecone zwigzane z emisja papierow wartosciowych;
11)  jako nabywcy i zbywcy wierzytelnosci pienigznych;

12)  jako podmiotu skupujacego i sprzedajacego wartosci dewizowe;

13)  jako podmiotu posredniczacego w zakresie S$wiadczenia ustug faktoringowych;

14)  jako podmiotu posredniczacego w zakresie sprzedazy produktéw leasingowych

lub $wiadczenia ustug leasingowych;

15)  jako podmiotu posredniczacego w zakresie sprzedazy ubezpieczen majatkowych i
osobowych;

16)  jako podmiotu przyjmujacego i przekazujacego zlecenia nabycia lub zbycia jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych;

17)  jako podmiotu $wiadczacego ustugi konsultacyjno-doradcze w sprawach finansowych,
z wytaczeniem doradztwa inwestycyjnego, o ktorym mowa w przepisie art.69 ust. 2 ustawy o
obrocie instrumentami finansowymi;

18)  jako podmiotu nabywajgcego i zbywajgcego nieruchomosci;

19)  jako ustugobiorcy, kupujacego, sprzedawcy lub zamawiajacego dzieto.

W szczegolnosci interesy Banku mogg przejawiac si¢ w dazeniu do:
1) uzyskania jak najlepszych wynikéw transakcji zawieranych zgodnie z poradami
udzielonymi w ramach $wiadczenia ushug konsultacyjno-doradczych;



2) pozyskaniu nowych transakcji / klientow;

3) utrzymania zadowalajacych stosunkéw z dotychczasowymi klientami;

4) doradzania klientom inwestycji w instrumenty finansowe wystawiane, emitowane,
oferowane lub sprzedawane przez Bank oraz podmioty nalezace do tej samej grupy kapitatowe;j
co Bank.

2. Obszary, w ktorych pojawiaja si¢ interesy klienta, obejmuja w szczegélnosci
obszary dzialania klienta:
1) jako inwestora zawierajgcego na rachunek wiasny transakcje w zakresie instrumentow

finansowych / produktéw rynkéw finansowych;
2) jako kredytobiorcy lub odbiorcy ustug finansowych;

3) jako ustugobiorcy w zakresie ustug / produktow dostarczanych przez Bank;
4) jako zleceniodawcy transakcji;
5) jako adresata porad udzielanych w ramach §wiadczenia przez Bank ustug doradczych.

3. Obszary, w ktorych pojawiajq si¢ interesy podmiotow z grupy kapitalowej, do
ktorej nalezy Bank, lub os6b powiazanych z Bankiem, lub os6b im bliskich obejmuja w
szczegolnosci obszary:

1) zwigzane z realizacja obowigzkow stuzbowych;

2) zwigzane z pozyskiwaniem nowych transakcji / klientow;

3) zwigzane z osigganiem zatozen / celéw biznesowych;

4) zwigzane z zajmowaniem okreslonego stanowiska sluzbowego, osigganym
wynagrodzeniem / premiami;

5) zwigzane z inwestycjami dokonywanymi na rachunek wlasny w zakresie instrumentéw
finansowych / produktéw rynkoéw finansowych;

6) zwigzane z prowadzeniem wiasnej dziatalnosci gospodarczej, $wiadczeniem ustug

lub pracy na rzecz innych podmiotéw badZ z pelnieniem funkcji w organach zarzadczych lub
nadzorczych innych podmiotow.

4, Lista sytuacji, w ktorych moze wystapi¢ konflikt interesow wraz ze sposobem
przykladowym sposobem zarzadzenia takim konfliktem (lista ta nie ma charakteru
wyczerpujgcego):

1) gdy Bank zawiera na wlasny rachunek transakcje ze swoimi klientami w zakresie
instrumentow finansowych — w kazdym przypadku Bank obowigzany jest uwzglednic najlepie;j
pojety interes klienta oraz zawiera¢ transakcje na warunkach uzgodnionych z klientem;

2) gdy Bank zawiera transakcje w zakresie instrumentéw finansowych majac jednoczesnie
dostep do informacji o zleceniach lub inwestycjach klienta w zakresie instrumentow
finansowych — Bank wdrozyt odpowiedni podziatl zadan; osoby zawierajgce transakcje w
imieniu 1 na rachunek Banku nie maja dostepu do informacji o zleceniach lub inwestycjach
klienta, o ile klient nie jest drugg strong transakcji; Bank wdrozyt takze odpowiednie bariery
informacyjne majace na celu zapobieganie wykorzystaniu informacji prawnie chronionej, w
tym informacji stanowigcych tajemnice zawodowa, tajemnice bankowg lub informacj¢ poufna;
3) gdy Bank opracowuje niezalezne badania / analizy dotyczace podmiotu lub grupy
podmiotow, na rzecz ktorych $wiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego — dostep
do informacji bedacej przedmiotem badan/analiz jest ograniczony, m.in. poprzez ustanowione
bariery informacyjne; dodatkowo osoby powigzane zaangazowane w ich przygotowanie nie
moga wykorzystywac tych informacji w celach niezwigzanych z wykonywanymi obowigzkami
stuzbowymi; Bank wdrozyt takze regulamin dotyczacy inwestowania przez osoby powigzane z
SGB-Bankiem S.A. lub na ich rachunek w instrumenty finansowe;



4) gdy Bank $wiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego na rzecz klientow
prowadzacych dziatalno§¢ konkurencyjng wobec siebie — Bank $wiadczy ustugi z
uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu klienta; jezeli obstuga klientow przez t¢ samg osobe
powiagzang moze skutkowaé naruszeniem interesu ktoregokolwiek z tych klientéw, obstuga
poszczegblnych klientow powierzana jest roznym osobom powigzanym,;

5) gdy Bank $wiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego na rzecz klienta

1 nastepnie, gdy taki klient staje si¢ organizatorem przetargu, w ktérym Bank podejmuje
dziatania na rzecz ktdrego$ z oferentow — w takim przypadku ustugi $wiadczone sg przez Bank
zgodnie z przyjetymi zasadami $wiadczenia ustug, z uwzglednieniem najlepiej pojetego
interesu klienta;

6) gdy inny podmiot z grupy kapitatowej, do ktorej nalezy Bank, lub osoba powigzana

z Bankiem, lub osoba jej bliska zawiera na wilasny rachunek transakcje w zakresie
instrumentow finansowych, w ktore inwestuje rowniez klient — Bank wprowadzit odpowiednie
bariery informacyjne oraz zasady ochrony informacji prawnie chronionej; Bank wdrozyt takze
regulamin dotyczacy inwestowania przez osoby powiazane z SGB-Bankiem S.A. lub na ich
rachunek w instrumenty finansowe;

7) gdy Bank §wiadczy na rzecz jednego klienta ustugi doradczo-finansowe, dotyczace
okreslonej oferty i w odniesieniu do tej samej oferty swiadczy ustugi finansowe

na rzecz innego klienta — Bank $wiadczy ustugi z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu
klienta; jezeli obstuga klientow przez t¢ samg osobe powigzang moze skutkowac naruszeniem
interesu ktoregokolwiek z tych klientow, obstuga poszczegodlnych klientéw powierzana jest
réznym osobom powigzanym;

8) gdy Bank, inny podmiot z grupy kapitalowej, do ktorej nalezy Bank, lub osoba
powigzana z Bankiem otrzymuje korzy$ci materialne lub niematerialne, ktéore moga
spowodowac, ze interesy podmiotu przekazujacego te korzysci beda preferowane

w stosunku do interesow klienta lub klientow — w kazdym przypadku osoby powigzane
zaangazowane w $wiadczenie uslug powinny si¢ kierowa¢ zasadami obiektywizmu; Bank
wdrozyt takze instrukcje dotyczaca wreczania 1 przyjmowania prezentow, zasady dotyczace
przyjmowania i przekazywania $wiadczen pieni¢znych i niepieni¢znych przez Bank w zwigzku
ze Swiadczeniem ushug inwestycyjnych;

9) gdy osoba powigzana wykorzystuje informacje poufne, obj¢te tajemnicag zawodowa
oraz inne informacje dotyczace klientow, ktore posiadta w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych — Bank wdrozyt bariery informacyjne, wprowadzit zasady dotyczace
ochrony informacji prawnie chronionej, jak rowniez wdrozyl regulamin dotyczacy
inwestowania przez osoby powiagzane z SGB-Bankiem S.A. lub na ich rachunek w instrumenty
finansowe;

10)  gdy interesy osoby powiazanej lub jej bliskich zwigzane sa z interesami klienta,
zwlaszcza gdy jest on obslugiwany przez t¢ osobe powigzang — w takim przypadku osoba
powigzana powinna wylaczy¢ si¢ z obstugi klienta, a w braku mozliwosci obstugi klienta przez
inng osobe powigzang, powinna obstuzy¢ klienta z zachowaniem zasad obiektywizmu oraz
nalezytej starannosci 1 o zaistnialej sytuacji powiadomié swojego bezposredniego
przetozonego;

11)  gdy osoba powigzana obstuguje samg siebie, osoby jej bliskie lub znajomych z uwagi
na niebezpieczenstwo wykorzystania posiadanych kompetencji na szkode Banku oraz
wykorzystania otrzymanych stuzbowo informacji — obstuga samego siebie nie jest
dopuszczalna; w pozostatych przypadkach osoba powigzana powinna wytaczy¢ si¢ z obstugi
klienta, a w braku mozliwosci obstugi klienta przez inng osobe powigzang, powinna obstuzy¢
klienta z zachowaniem zasad obiektywizmu oraz nalezytej starannos$ci 1 o zaistniatej sytuacji
powiadomi¢ swojego bezposredniego przetozonego.



W przypadku wystgpienia danego konfliktu interesow Bank indywidualnie rozstrzyga, jak
postapi¢, by nie doszto do naruszenia interesu klienta, w tym okresla sposoby zarzadzenia
konfliktem interesow lub podejmuje decyzj¢ o wstrzymaniu si¢ z obslugg klienta oraz
powiadomieniu klienta o istniejagcym konflikcie.



